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1. ATT BO HOS 0SS

Servicehusstiftelsen i Sibbo sr erbjuder olika former av boende - serviceboende (hyresboende),
stodboende (boende i rum) och resurserat serviceboende (boende i grupphem med vardare dygnet
runt). Bostaderna finns i Servicehuset Linda i Soderkulla samt i Servicehuset Elsie och Seniorhuset Sibbo
Sofie i Nickby.

Var huvudsakliga servicepunkt finns i Servicehuset Linda, Amiralsvagen 6, i Soderkulla. Vi gor vart allra
basta for att ni ska trivas i vara hem. Vi har i denna guide samlat information och anvisningar om alla de
viktiga saker som bér kommas ihag och skotas fore och under flytten. Vara kontaktuppgifter hittar ni i
slutet av denna guide.

Avtal och flyttningsférfarande

Att ansoka om boende

Ansokan om servicebostad och stodboende sker genom att
fyllaiansokan. Den ar gemensam for Servicehuset Linda,
Servicehuset Elsie och Seniorhuset Sibbo Sofie.
Ansokningsformularet finns pa Servicehusstiftelsen i Sibbos
hemsidor www.palvelutalolinda.fi/se eller kan bestallas
genom att ringa till Servicehuset Lindas kansli.

Servicehuset Linda och Servicehuset Elsie har byggts med
stod fradn ARA, vilket innebdr att ni till er ansdkan bor bifoga
en utredning om era inkomster och er formogenhet samt ett
lakarutldtande om ert hélsotillstand. Seniorhuset Sibbo Sofie
ar fritt finansierat.

Om ni ansOker om resurserat serviceboende kan nianvanda §& -
samma ansokningsblankett, men valet av boende beror ofta /
pa om boendet kommer att bekostas av staden, kommunen
eller privat. Servicehusstiftelsen i Sibbos verkstallande
direktor, servicechef eller ekonomisekreterare ger
tillaggsinformation.

Servicehuset Elsie, grupphemmet
Elsies terrass.


http://www.palvelutalolinda.fi/se

Hyresgaranti

Servicehusstiftelsen i Sibbo uppbér en hyresgaranti som ar tvda manaders hyra. Hyran reserveras via
invanarens egen bank. Hyresgarantin tacker eventuella obetalda hyror samt stad-, tomnings- och
reparationsavgifter vid hyrestidens utgang. Om hyrorna ar betalda och bostaden ar i snyggt skick frigors
hyresgarantin nar hyresavtalet utgar.

Hyresavtal

Hyresavtalet kan vara fortlopande eller pa bestamd tid. Ett fortlépande hyresavtal upphor vid
uppsagning efter att uppsagningstiden lopt ut. Ett hyresavtal pa bestamd tid upphor utan uppsagning
det datum som ar specificerat i hyresavtalet.

Da hyresavtalet skrivs under férbinder sig hyresgasten vid att folja de lagar, villkor, instruktioner och
ordningsregler som galler hyrandet av lagenhet. Hyresavtalet kan sagas upp till foljd av obetald hyra. Vid
behov indrivs obetalda hyror, anvéandaravgifter och eventuella andra avgifter pa juridisk vag av
invanaren.

BRA ATT MINNAS

e Betalning av hyran

e Hyran betalas den 5:e varje manad.

e Folkpensionsanstalten kan betala bostadsbidrag till hyrestagaren eller hyresvarden. Om
Folkpensionsanstalten betalar bostadsbidraget direkt till hyresvarden, drar hyresgasten av
bostadsbidraget fran hyran ifall detta forfarande fastslagits i hyresavtalet samt meddelar
referensnumret till Folkpensionsanstalten for utbetalningen av stodet.

e Vid forsenad hyresbetalning debiteras forseningsranta enligt rantelagen samt eventuella
indrivningsavgifter.

Ifall av svarigheter med betalningen av hyran bor hyresgasten vanda sig till Servicehusstiftelsen i Sibbos
verkstallande direktor eller ekonomisekreterare sa att en betalningsplan kan upplaggas.

Att flytta in

Personuppgifterna for de inflyttande och kontaktpersonerna skrivs in i ekonomiapplikationens databas i
samband med att hyreskontraktet skrivs under. Ifall antalet invdnare i bostaden senare dandras bor den
nya eller bortflyttade familjemedlemmens uppgifter anmalas till Servicehuset Lindas kansli. Pa sa vis
halls husets boendeinformation och informationen i boenderegisterutdraget garanterat uppdaterade.
Nycklarna till bostaden fas fran Servicehuset Lindas kansli eller enligt verenskommelse. Huset
tillhandahaller tre stycken nycklar.

Bilplats, nyckel till varmestolpe och bastutur i Servicehuset Linda kan reserveras i Servicehuset Lindas
kansli. Bastuturer i Servicehuset Elsie och Seniorhuset Sibbo Sofie reserveras via husets disponentbolag.



Forhandsgranskning

Bostaden har granskats innan den nya invanaren flyttar in. | samband med inflyttningen behdver dven
invanaren sjalv granska bostaden och meddela om eventuella fel eller brister mojligast fort efter flytten
till Servicehuset Lindas kansli eller genom att direkt kontakta verkstallande direktoren.

Flyttningsanmalan

En flyttningsanmalan maste goras alltid da man bestdende flyttar fran en bostad till en annan.
Flyttanmalan kravs ocksa vid tillfallig vistelse pa dver tre manader pa annan adress. Flyttningsanmalan
till befolkningsregistercentralen skall géras senast en vecka efter flyttningen, tidigast en manad fore.
Anmalan kan goras via telefon, internet eller genom att fylla i en blankett pa posten eller magistraten.

Elavtal

Invdnaren ansvarar sjalv for att inga ett elavtal, och kan da fritt valja elbolag och eldistributor. Det [6nar
sig attingd avtalet i god tid fore flytten eftersom avtalets startdatum kan vara flyttningsdagen. Utan skild
overenskommelse skall elavtalet vara i kraft till slutet av hyrestiden fastan den boende inte da langre
skulle bo i lagenheten.

Forsdkringar

Servicehusstiftelsen i Sibbos fastighetsforsakring tacker enbart skador som tillkommer fastigheten. Den
tacker inte skador pa invdnarens l6sore. Vi rekommenderar att invanaren skaffar en hemforsakring som
tacker skador pa l6sore samt en olycksfallsforsakring. Vi forutsatter att vara invanare har en ansvars- och
rattsskyddsforsakring som standigt ar i kraft och som tacker eventuell skada orsakad av invanaren.

Smidig vardag

Hyrestagaren betalar hyra som berattigar till att bo i lagenheten. Till denna rattighet hor aven
skyldigheter och ansvar. Invdnaren bor omsorgsfullt ta hand om sin ldgenhet. Alla invanare drar nytta av
en valvardad fastighet och lagenhet. Reparationskostnaderna och energikonsumtionen halls da pa en
planenlig niva och boendekostnaderna halls skaliga.

Att halla lagenheten i skick

| detta kapitel finns nagra uppratthallningsatgarder for ldgenheten som ar pa invanarens ansvar. Genom
att anvanda och skéta om lagenheten pa ratt satt framjar du trivseln for alla boende och férhindrar
mojliga fuktskador och halsorisker. Pa s. XX i denna guide hittar du en tabell dar ansvarsférdelningen
framgar.



Avfrostande av kylskap och frys

Till invanarens skyldigheter hor att frosta av kylskapet och frysen en gang per ar. Det ar skal att skota
avfrostningen da det ar minusgrader utomhus och maten kan forvaras dar.

e Tom kylskapet och frysen och for ut maten i kylan. Koppla bort strémmen fran apparaterna.

e Skydda golvet kring kylskapet och frysen till exempel med stora handdukar sa att vattnet inte
kommer at att rinna ut pa golvet. Isen smalter snabbare om man placerar en behallare med varmt
vatten i skapet.

e Smaltvattnet pa frysens botten styrs eventuellt till en 6ppning eller en rénna framme pa
bottennivan till ett karl utanfor frysen. Om inte, vanligen torka upp vatnnet pa botten av
apparaten.

e Rengor kylskapet och frysen inuti och utanpa nar isen har smalt fardigt.

e Rengordorrarnasisoleringar.

e Omplacera kylskapet och frysen sa att du kommer at deras baksidor.

e Frigor kondensatorn och kompressorn pa baksidorna fran damm genom att dammsuga dem.

e Rengodr smaltvattensutloppsroret pa baksidan av kylskapet enligt tillverkarens anvisningar.

e Flytta tillbaka kylskapet och frysen pa sina platser.

Om du inte sjalv klarar av atgarderna kan du be om hjalp av dina anhoriga eller kdpa tjansten av ett
stadforetag. Du kan ocksa be om erbjudande av husets fastighetsskotare.

BRA ATT MINNAS

e OmduboriServicehuset Linda: meddela omedelbart kansliet eller verkstallande direktoren om
eventuella fel eller skador i bostaden eller fastigheten.

e Omdubori Servicehuset Elsie eller Seniorhuset Sibbo Sofie kan du i motsvarande fall meddela
antingen Servicehuset Lindas kansli eller husets disponenter.

Att putsa friskluftventilerna

Friskluftventilernas modell ar husspecifik. Servicehuset Linda har tva olika typers ventiler. | Linda | finns
vaggventiler som regleras med snore. | Linda Il finns en springventil ovanfor fonstret. | Servicehuset Elsie
och Seniorhuset Sibbo Sofie finns fyrkantiga friskluftsventiler pa vaggen pa takniva.



Servicehuset Linda - Linda | Servicehuset Linda - Linda ll

e Invanaren ansvarar sjalv for att putsa friskluftventilerna.

e Rengor dammet fran friskluftventilerna minst tva ganger per ar genom att dammsuga eller torka
avdem.

e Vid behov kan du tvatta ventilerna med en svag tvattmedelslosning.

e Tackaldrig ventilerna!

e Huset ansvarar for byte av ventilfiltren.

Koksredskap
Sakerhetsspis, sakerhetsugn, timer

Bostaderna har sakerhetsspis och sakerhetsugn med timer. Ifall att spisen eller ugnen inte fungerar,
kontrollera da att timern ar i gdng. Observera den andra spisplattan kan vara sddan att det ar mojligt att
valja att anvanda en mindre eller storre varmande yta. Om du vill anvanda en bredare yta ska du forst
vrida reglaget motsols sa langt det gar, tills du hor ett klickande ljud, och efter det vélja den
temperaturinstallning du behover. Fraga vid behov Lindas kansli om anvisningar.



Servicehuset Linda - Linda | Servicehuset Linda - Linda | Servicehuset Linda - Linda ll
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Eluttagstimern

Av sakerhetsskal fungerar eluttaget pa kokvrans vagg med timer. Timern ar vid arbetsbordet eller pa
vaggen.

Att putsa spiskapan

| spiskapan finns ett fettfilter som kraver rengdring minst en gang per manad. Losgor fettfiltret for att
rengora det. Tvatta filtret med varmt vatten och diskmedel. | samband med rengoringen av filtret skall
ocksa kdpans inre sida och méjlig luftutsugningsventil rengdras enligt rengdringsanvisningarna. Om
fettfiltret ar i daligt skick och behdver bytas ut, kontakta da Servicehuset Lindas kansli.

Badrum och avlopp

Ocksd sma lackage fran kranar och WC-stol kan orsaka betydande tillaggskostnader och méjligtvis ocksa
vattenskador. Granska kranarnas och WC-stolens skick regelbundet. Anmal omedelbart om lackage till
Servicehuset Lindas kansli. Torka badrumsgolvet med golvskrapa efter anvandning.

Stora mangder byk kan torkas i Servicehuset Lindas och Servicehuset Elsies gemensamma torkrum.

Matrester, stekfett och skrap kan tappa till avloppet och i varsta fall orsaka vattenskador. Avloppsrenare
kan kopas i butiken och bor anvandas ifall avlioppet drar daligt. Farligt avfall skadar dessutom naturen.
Rakningen for upplosningen av avloppet betalas av invanaren ifall han eller hon lagt ndgot olampligt i
WC-avloppet och darmed handlat utan eftertanke.



Tvatt- och diskmaskin

Servicehusstiftelsen i Sibbo skoter inte om att koppla tvatt- eller diskmaskiner. Arbetet far utféras endast
av en person med professionell behdrighet, alltsa av en rormokare. Det ar forbjudet att lata tvatt- eller
diskmaskiner tvatta utan uppsikt. Tvatt- och diskmaskinernas kranar skall stangas da de inte ari bruk.
Tvatt- och diskmaskinerna samt deras intags- och utloppsror ska granskas regelbundet for eventuellt
lackage. En tvattmaskin i badrummet far inte anvandas medan bad eller dusch ar i anvandning.

Vanligen placera ett lackageskydd under diskmaskinen.

Gemensamma utrymmen

Av sakerhets- och trivselskal ar det forbjudet att grilla, branna t.ex. utomhuslyktor eller roka pa
balkongen. De gemensamma utrymmena ar i samtliga invanares anvandning.

Trapphusen

Servicehuset Lindas och Servicehuset Elsies ytterddrrar ar oldsta vardagar kl. 8:00-16:00. Seniorhuset
Sibbo Sofies ytterdorr ar last och 6ppnas med sifferkod. | enlighet med brandsakerhetsforeskrifterna far
inga saker forvaras i trapphusen och branddorrarna maste alltid hallas stéangda.

Utomhusredskaps-, l6sores- och cykelférrad

Fastigheterna har forvaringsutrymmen for rollatorer, cyklar med flera fardmedel. For varje servicebostad
och bostad i Seniorhuset Sibbo Sofie finns ett forvaringsutrymme, numrerat enligt bostadens nummer. |
enlighet med brandsakerhetsforeskrifterna far inga brandfarliga saker forvaras i forraden.

Tvattstuga

Tvattstugan far anvandas kl. 7:00-22:00. Anvandningen ar avgiftsbelagd. Noggrannare anvisningar finns
pa tvattstugans vagg. Servicehuset Lindas tvattstuga kan reserveras via Lindas kansli; dven utomstaende
kan reservera den. Servicehuset Elsies tvattstuga reserveras via husets disponent. Seniorhuset Sibbo
Sofie har ingen egen tvattstuga, men invanarna kan vid behov anvéanda tvattstugan i Servicehuset Elsie.

Torkrum

| det egna badrummet bor endast sma mangder byk torkas at gangen. For att minska risken for
fuktskador rekommenderas att ocksa det byk som tvattats i egen maskin torkas i torkrummet.
Torkrummet ar avsett for torkande av vanligt hushallsbyk. Torkblasaren far anvandas kl. 7:00-22:00.
Narmare instruktioner finns pa tvattstugans eller torkrummets vagg. | Seniorhuset Sibbo Sofie finns
ingen tvattstuga, men invanarna kan reservera Servicehuset Elsies tvattstuga.

BRA ATT MINNAS

e Anvand apparaterna enligt bruksanvisningarna. For tvattat byk till torkrummet innan turen tar
slut och for bort byket déarifran i tid. Rengor torkens luddfilter. Se till att utrymmena ar valstadade
med tanke pa foljande anvandare.
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Bastu

Invanaren kan reservera en egen bastutur. Bastuturen kan reserveras via Servicehuset Lindas kansli och
Servicehuset Elsies och Seniorhuset Sibbo Sofies disponent. Méjliga kostnader for anvandning av bastu
meddelas i samband med reserverandet.

ATT BEAKTA VID BASTUBAD

e Setill att bastun och tvatt- och
omkladningsrummen &r stddade nar du gar.

e Anvand inga bastudofter.

e Tamed dig flaskor, burkar och skrap nar du
[@amnar utrymmet.

e Meddela fastighetsskotaren om bastun inte
varms eller du marker andra fel.

Servicehuset Elsies bastu

Boendeparkering

Bilarna skall parkeras pa de for dem avsedda platserna. Ge ocksa anvisningar till besokare om hur man
parkerar.

Det ar forbjudet att parkera pa gardsomradet, och eventuella trafikanvisningar och
parkeringsbegransningar maste foljas. Parkering ar forbjuden pa raddningsvagen som ar forsedd med
raddningsvagsskylt. Det ar tillatet att kortvarigt stanna pa raddningsvagen for att frakta tunga foremal
och personer med rorelsehinder. Det maste anda finnas beredskap att omedelbart flytta fordonet vid
behov.

Fragor om principerna kring reservering av parkeringsplats kan stallas till Servicehuset Lindas kansli eller
gallande Servicehuset Elsie och Seniorhuset Sibbo Sofie av disponenten.

Trivsamt boende

Fastigheten har ordningsregler for att underlatta
vardagen. De gemensamma spelreglerna forsakrar att
boendeomgivningen ar trivsam och vardagen |6per
smidigt. | ordningsreglerna finns anvisningar gallande
boende, hdlsa och sdkerhet. Du far ett exemplar av
reglerna da du flyttar in och de finns dessutom bl.a.
pa anslagstavlan i trapphuset. Ordningsreglerna for
Servicehuset Linda och Servicehuset Elsie finns ocksa
borjande pa sida XX i denna guide. Seniorhuset Sibbo
Sofies ordningsregler fas av disponenten.

Servicehuset Linda |, "Antons horna”
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Husdjur

Husdjur ar valkomna att bo med dig. Var noga med att ditt husdjur inte stor andra och se till att all
avforing stadas undan.

Tobaksrokning
Vi uppmanar alla boende att inte roka i lagenheten eller pa balkongen eftersom det bor astmatiker och

personer med lungsjukdomar i husen. Om ni roker, var goda och gor det utanfor huset. Kolla att ni inte
roker nara fonster eller friskluftventiler.

Grannsamja

Att bo i lagenheterna kraver flexibilitet. Du maste tala normala levnadsljud och kan inte krava total
tystnad av dina grannar. Kom anda ihag att visa hansyn till de andra invanarna.

Vid stérning
Ifall ndgon upprepade ganger stor eller bryter mot ordningsreglerna ligger anmélningsplikten i forsta
hand pa de andra invanarna i fastigheten. Tag kontakt med verkstéllande direktoren for

Servicehusstiftelsen i Sibbo i sddana fall. Till foljd av anmalan har Servicehusstiftelsen i Sibbo méjlighet
attingripa i om nagon stor eller bryter mot ordningsreglerna.

Boendeaktiviteter
Servicehusstiftelsen i Sibbo ordnar olika klubbar och mdten for sina invanare. En gadng i manaden halls i

Servicehuset Linda ett infotillfalle dar det diskuteras vad som hander i huset. | de 6vriga husen ordnas
aven infotillfallen.

Kom med i verksamheten!

Gemensamma aktiviteter okar fértroendet invanarna emellan och bidrar till trivseln, sdakerheten och
uppskattningen for boendet! Tilldggsinformation fas av koordinatorn for den sociala verksamheten.
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Sdkerhet

Elsdkerhet i lagenheten

Montering och reparation av elektriska apparater ar
arbeten som i regel enbart far utféras av en
professionell elmontor. Inga elapparater far ldmnas
pa utan uppsikt.

Anmal omedelbart om eventuella fel i elektriska
apparater i Servicehuset Lindas kansli eller
verkstallande direktoren. Gallande Servicehuset Elsie
och Seniorhuset Sibbo Sofie gors anmalan till
disponenten.

Elektriciteten kan kopplas bort via elskapet i
lagenheten.

Servicehuset Linda, elskap

Kontakter for elektrisk biluppvarmning

For biluppvarmning skall de kontakter eller kablar som &r avsedda for andamalet anvdndas. Anvénd inte
forlangningssladdar eller sondriga kablar. Anvandning av kabinvarmare for bilen rekommenderas ej.

TV och internet

Servicehuset Linda har en analog antenn. Servicehuset Elsie och Seniorhuset Sibbo Sofie har digitala
antenner.

Problem eller fel anmals till Servicehuset Lindas kansli eller Servicehuset Elsies och Seniorhuset Sibbo
Sofies disponent. Boendes egna parabol-, Yagi- eller andra antenner far inte placeras pa utsidan av

balkongracket.

| Servicehuset Linda finns en trad|6s internetforbindelse, “eSipoo”, som dgs av Sibbo kommun och ar
tillganglig for alla boende och besdkare.

| Servicehuset Lindas bibliotek finns ocksa en allmén dator som kan anvandas for att t.ex. betala
rakningar. Tillaggsinformation fas fran Servicehuset Lindas kansli.

Blommor pa balkongen

Det &r av sdkerhetsskal forbjudet att pa balkongen ha blommor som ar i blomlador eller blomkrukor som
ar fastsatta sa att de sticker ut fran balkongen.
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Servicehuset Linda ll

Invanarnas sikerhet

| lagenheternas innertak finns brandvarnare som signalerar till husets personal om det finns rok i
ldgenheten. Varnaren kan ga igang fastén det inte ar fraga om en farosituation, t.ex. vid stekning. Nagon
fran personalen kommer och granskar situationen vid en eventuell signal. Brandvarnaren ger en
markeringssignal da dess batteri haller pa att ta slut eller da den inte &r i skick. Anmal om det pa
vardagar till Servicehuset Lindas kansli, Servicehuset Elsies vardpersonal eller Seniorhuset Sibbo Sofies
disponent. P4 veckoslut och kvallar kan du ringa till kansliet eller trycka pa armbandets sakerhetsknapp.
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Vardalarmsystem i Servicehuset Linda

Servicehusstiftelsen i Sibbo varderar kundsakerheten hogt. | vara fastigheter finns vattensprinklersystem
som reagerar pa rok och om varmen stiger.

Fastigheterna har kameradvervakning for 6kad sakerhet.

Brand- och hisslarmen ar kopplade till personalens telefoner.

Varje invanare har sakerhetstelefon och sékerhetsarmband. Servicehuset Lindas sékerhetsarmband kan
laddas i kansliet. Uppfoljningen av deras funktion ar datoriserad. Sakerhetsanropen ar kopplade till
personalens telefoner och fungerar dygnet runt.

Varje grupphem har en utsedd brandsakerhetsperson som ansvarar for personalens kompetens i
brandsakerhetsfragor.

VID BRAND

v Rordiginte genom en rokfylld korridor eller trapphus, utan hall dig i lagenheten eller ga ut pa
balkongen.

v" Hindra spridningen av branden genom att stanga dorrar, fonster och ventilation.

v Folj med situationen. Ring personalen om du ar osdker pa om det dnnu ar fara efter att ha vantat i
en timme.
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Servicehuset Linda och Servicehuset Elsie har vardpersonal dygnet runt. De har utbildning i att hjalpa
och rédda invanarna i farosituationer.

| Seniorhuset Sibbo Sofie handlar du enligt féljande:
v' Hall digilagenheten eller ga ut pa balkongen om du har svart att rora dig eller det finns rok i
korridorer eller trapphus.

v Hindra spridningen av branden genom att stéanga dorrar, fonster och ventilation.

KOM IHAG, ROK AR DODLIGT FARLIGT!

Brandalarm-knapp, brandvarnare i taket, sprinkler, rok- och varmedetektor i Servicehuset Linda




ALLMANT NODTNUMMER

112

ALLMAN FAROSIGNAL

ALLMANA NODNUMRET

ALLMANT NODNUMMER

112

VID ALLMAN NODSIGNAL
e Gain,stannainne
e Stangdorrar, fonster, vadringskanaler och ventileringssystem.
e Satt paradion och vénta lugnt pa anvisningar

e Undvik att anvanda telefon
e Avlagsnadiginte fran omradet utan uppmaning av myndigheter for att forhindra att du utsatts

for fara!
ANVISNINGAR FOR FORSTA HJALPEN
Alla kan hjalpa! Det minsta du kan gora ar att ringa 112.
SAKRA ANDNINGEN
Forsok kanna med kinden om personen andas. Om personen andas, vand da personen pa sida och for
dennes haka bort fran brostet.
Folj med andningen. Om personen inte andas, pabdrja hjartmassage. 15 tryck och 2 bldsningar i rytm.

SAKRA BLODCIRKULATIONEN

Stoppa en kraftig blodning genom att trycka med handen direkt pa saret. Avlagsna spanda klader.
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Att flytta ut

Bostaden sdgs upp skriftligen av hyresgasten. For hyresgastens del ar uppsagningstiden en manad. |
detta kapitel finns viktig information som du bor ta i betraktande nar du flyttar ut.

Att sdaga upp bostaden

Enligt lagen om hyra av bostadslagenhet raknas uppsagningstiden fran och med den sista dagen under
den kalendermanad som uppsagningen gjorts. T.ex. om bostaden sags upp 4.7. sa bor hyra betalas fram
till 31.8. Uppsagningstiden ar for hyresgastens del en kalendermanad.

Att flytta fran bostaden

En representant for Servicehusstiftelsen i Sibbo granskar skicket pa den uppsagda bostaden fore flytten
och kontrollerar att den ar stadad efter flytten. Hyresgasten ansvarar for att bostaden halls i skick samt
ar ersattningsskyldig ifall han eller hon orsakat lagenheten skada eller lamnat den i ostadat skick. |
underhalls- och ersattningsarenden féljs lagen om hyra av bostadslagenhet.

Vid behov indrivs obetalda hyror, anvandningsavgifter och eventuella andra avgifter pa juridisk vag. Ifall
saker ldmnats i lagenheten eller férvaringsutrymmena star invanaren for eventuella forvarings- och
avfallstransportkostnader.

Alla nycklar till bostaden och eventuell uppvarmningsplats for bil ska aterlamnas till Servicehuset Linda
senast den sista dagen hyreskontraktet ar i kraft eller enligt 6verenskommelse. Till foljd av oreturnerad
eller borttappad nyckel maste lasen férnyas, vilket hyresvarden debiterar av hyresgasten enligt
ldssmedens rakning.

Anvisningar for flyttstadning

Flyttstadningen ska goras da man flyttar fran bostaden, innan nycklarna returneras. Efter flytten
granskas stadningen i lagenheten samt t.ex. ifall skada tillkommit [agenheten i samband med flytten. |
granskningen tas det naturliga slitage som uppkommer av langvarigt boende och lagenhetens alder i
betraktande. Kom andad ihag att det ar skillnad mellan slitage och smuts.

Sadana mobler, TV-apparater, elektronik, batterier, ackumulatorer etc. som inte kommer att anvandas
langre far inte ldmnas vid husets avfallsinsamling, utan maste foras direkt till andamalsenlig insamling.

Kok

e Avfrosta kylskapet och frysen, var noga med att inget vatten rinner ut pa golvet

e Tvatta spisens och kylskapets in- och utsidor samt golvet under dem och deras
monteringsoppningar

e Dra ut stickkontakten till kallskapen ur vaggen och ldmna deras dorrar 6ppna

e Tvattain- och utsidorna av kdksskapen

e Putsa friskluftventilen och/eller tvatta spisflaktens fettfilter

e Tvatta golvytorna
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Badrum och WC

Tvatta WC-sitsen och lavoaren

Putsa golvbrunnarna
Rengor friskluftventilerna
Tvatta vaggarna och golvet

Allman stadning

Putsa friskluftventilerna och baksidorna av varmeelementen

Tvatta alla golvytor samt avlagsna flackar fran dorrar, dorrkarmar, vaggar och lampstrombrytare
Tom forradsutrymmena samt rengér dessas hyllor och sopa golvet

Tvatta fonstren

Tom och stada balkongen, ocksa under golvpanelerna

Tvatta lamporna

Annat att observera

Den boende ar ersattningsskyldig for borttappade eller sondriga apparater enligt prislistan

Ifall en diskmaskin har varit installerad maste kopplingsroren tappas till. Tilltappningen maste
goras andamalsenligt och med godkanda verktyg. Eventuella vattenskador som uppstar till foljd
av icke tilltappta kopplingsror ar pa den bortflyttades ansvar.

Reparationer som ar del av ersattningsskyldigheten debiteras enligt ersattningsskyldighet-
tabellens priser.

BRAATT MINNAS
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Uppsagning gors skriftligen.

Uppsagningen kan goras i Servicehuset Lindas kansli. Alternativt kan ett ifyllt och underskrivet
uppsagningsformular levereras till kansliet. Formularet kan skrivas ut pa adressen
www.palvelutalolinda.fi/se eller bestallas fran Lindas kansli. Om hyreskontraktet &r i tva
personers namn maste badas underskrift finnas med pa uppsagningsblanketten.



http://www.palvelutalolinda.fi/se

Ansvarsfordelningstabell

Underhall av bostaden

Invanaren ska se till att varken han eller hon sjalv, familjemedlemmar eller gaster skadar fastighetens

gemensamma egendom.

Skador som uppkommer till foljd av oaktsamhet ersatts av invanaren.

Det kan i vissa fall vara oklart vem som betalar eller ansvarar for reparationer. Tumregeln ar att alla
reparationer som utfors pa in- eller utsidan av fastigheten skots av Servicehusstiftelsen i Sibbo, medan

invanaren ansvarar for sin egendom och tillaggsutrustning.

Invanaren far inte sjalv bestalla tjanster som hor till stiftelsens verkstallnings- och kostnadsansvar av
fastighetsskotseln eller en specialist, utan begaran om reparationer och service sker via Servicehuset
Lindas kansli eller enligt Servicehuset Elsies och Seniorhuset Sibbo Sofies disponents anvisningar.

Under “kostnadsansvar” i tabellen innebar "bolaget” for Servicehuset Lindas del Servicehusstiftelsen i

Sibbo och for Servicehuset Elsies och Seniorhuset Sibbo Sofies del husens disponentbolag.

Verkstallningsansvar Kostnadsansvar OBSERVERA

UPPVARMNING FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
luftning av varmeelement FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
grundreglage av varmeelement FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation och service av varmeelementets ventil FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
rengéring av virmeelement, granskning av lickage INVANAREN INVANAREN
VENTILATION

rengdring av utsugningsventil INVANAREN INVANAREN
reglage och reparation av utsugningsventil SPECIALIST BOLAGET
rengoring av ventilationskanalerna SPECIALIST BOLAGET
rengéring av friskluftventilerna INVANAREN INVANAREN
rengoring och byte av friskluftventilernas filter FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
anskaffning av nya filter till friskluftventilerna SPECIALIST BOLAGET
rengoring av spisflaktens fettfilter INVANAREN INVANAREN
anskaffning av nya fettfilter till spisflakten FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation av spisflakten SPECIALIST BOLAGET
rengéring av spiskupans fettfilter INVANAREN INVANAREN
anskaffning av nytt fettfilter till spiskupan FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation av spiskupan SPECIALIST BOLAGET
montering av tvattmaskin SPECIALIST INVANAREN
rengoring eller byte av filter i lagenhetens luftkonditioneringsapparat FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
anskaffning av nya filter till ligenhetens lufkonditioneringsapparat FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
service och reparation av ldgenhetens luftkonditioneringsapparat SPECIALIST BOLAGET
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Verkstallningsansvar Kostnadsansvar OBSERVERA
VATTEN- OCH AVLOPPSAPPARATER
rengdring av kranarnas rinnfilter INVANAREN INVANAREN
grundreglage av kranarnas rinnsystem FASTIGHETSSKOTSELN | ol AGET
fornyelse av duschslangen och handduschen FASTIGHETSSKOTSELN BOLAGET
reparation och férnyelse av kranarna SPECIALIST BOLAGET
reparation av WC-stolen FASTIGHETSSKOTSELN BOLAGET
reparation av lavoarer SPECIALIST BOLAGET
montering av disk- och tvattmaskin (bakslagsventil mdste anvéndas) SPECIALIST INVANAREN
montering av diskmaskinskran efter att diskmaskinen avldgsnats SPECIALIST INVANAREN
proppande av vattenslang SPECIALIST INVANAREN
rengdring av vattenlds INVANAREN INVANAREN
rengdring av golvbrunnar INVANAREN INVANAREN
reparation av vattenlas och golvbrunnar SPECIALIST BOLAGET
uppldsning av tilltdppta avlopp, fallspecifikt FASTIGHETSSKOTSELN :SN(;/LAANGAE}?I_EN’
granskning av lackage fran kranar och WC INVANAREN INANAREN
lavoarproppar INVANAREN INVANAREN
avlasning av den rumsspecifika vattenmaétaren SPECIALIST BOLAGET
ELEKTRISKA APPARATER

INVANAREN

anskaffning och byte av lampor och lysror (husets lampor) SFJ:EQE;OR

FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET LAMPOR
anskaffning och byte av lysrérsantédndare (husets lampor) FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation av de ursprungliga lamporna och deras kupor SPECIALIST BOLAGET
reparation av eluttag och strombrytare SPECIALIST BOLAGET
montering av inredningsbelysning INVANAREN INVANAREN
anskaffning och reparation av antennkabel INVANAREN INVANAREN
anskaffning av flera telefon- och dataférbindelsekablar INVANAREN INVANAREN
anskaffning och byte av signalljus INVANAREN INVANAREN
anskaffning och byte av batterier INVANAREN INVANAREN
rengoring av kylapparaternas kondensatorer INVANAREN INVANAREN
rengdring av kylskapets smaltvattenror INVANAREN INVANAREN
reparation och service av spis och kylskap SPECIALIST BOLAGET
anskaffning och service av brandvarnare SPECIALIST BOLAGET
NYCKLAR OCH LAS
service av det ursprungliga laset FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
anskaffning av tillaggsnycklar KONTAKTA .

KANSLIET/DISPONENTEN | INVANAREN
serialisering av ytterdorrens |3s ifall nycklarna tappats bort SPECIALIST INVANAREN

RESERVNYCKEL
montering och service av dorroga (maste vara av husets serie) SPECIALIST . TILL
INVANAREN DISPONENTEN

montering och service av sdkerhetskedja SPECIALIST INVANAREN
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Verkstallningsansvar

Kostnadsansvar

OBS!

LAGENHETENS YTTERDORRAR

smorjning av gangjarn och ursprungslas FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation och férnyelse av isoleringen FASTIGHETSSKOTSELN | go| AGET
reparation av dérren och dess ursprungsutrustning FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
TASINTE BORT |
montering och service av dorréga SPECIALIST SAMBAND MED
INVANAREN FLYTT
renhallning, sndarbete och halkborttagning framfér ytterdorren FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
FONSTER
reparation och fornyelse av tatningen FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
reparation av handtag och liknande utrustning FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
fornyelse av fonsterglas SPECIALIST BOLAGET
reparation och malning av ramar och karmar SPECIALIST BOLAGET
TAS BORT |
SAMBAND MED
sjalvinforskaffade persienner FLYTT UTAN
SKILD OVERENS-
SPECIALIST INVANAREN KOMMELSE
MELLANDORRAR | LAGENHETEN
smorjning av gdngjérn och |3s INVANAREN INVANAREN
reparation av dorrar och deras ursprungsutrustning SPECIALIST BOLAGET
BOLAGET,
malning av dorrar och dérrkarmar INVANAREN KONTAKTA
SPECIALIST DISPONENTEN
VAGG-, TAK- OCH GOLVYTOR
BOLAGET,
malning och tapetsering av vaggar INVANAREN KONTAKTA
SPECIALIST DISPONENTEN
reparation av vatutrymmenas vaggytor SPECIALIST BOLAGET
malning av takytor SPECIALIST BOLAGET
reparation och férnyelse av golvbelaggning SPECIALIST BOLAGET
BOLAGET,
granskning av skicket pa vatutrymmenas ytor INVANAREN KONTAKTA
INVANAREN DISPONENTEN
service av ytorna pa balkongen SPECIALIST BOLAGET
renhéllning av balkongen INVANAREN INVANAREN
rengdring av vattenbortledningsdppningarna och traunderlaget pa balkongen INVANAREN INVANAREN
FAST UTRUSTNING OCH SKAP
malning av utrustning SPECIALIST BOLAGET
service av utrustning SPECIALIST BOLAGET
service av diskbord SPECIALIST BOLAGET
GARDSOMRADET
renhallning av garden FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
skotsel av grasmatta och buskage FASTIGHETSSKOTSELN | BOLAGET
OVRIGT
l6soresforsakring och boendeavbrottsforsakring INVANAREN INVANAREN
skador pa lagenhet eller fastighet som orsakats av kérl som innehaller 6ver 30 |
vatska (t.ex. akvarier) som den boende hamtat till bostaden SPECIALIST INVANAREN
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2. AVFALLSHANTERING

Malsattning:

| all verksamhet skall man vara aktsam om naturen och framja hallbar utveckling. Man skall stréva efter
att mojligast lite avfall uppstar. Avfall skall utnyttjas om det ar tekniskt méjligt och om dérav inte uppstar
orimliga kostnader jamfort med avfallshantering som skots pa annat satt.
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AVFALLSSORTERING
Blandavfall
e Smutsig forpackningsplast, chipspasar och karamellpapper
e Smutsigt papper och kartong
e Aska (nerkyld ochitat forpackning)
e Blojor och bindor
e Glod- och halogenlampor
e Plastobjekt, t.ex. plastleksaker

Atervinningsplats

e Husbolagets soptunna
e Avfallsstation (stort avfall, sdsom mobler och stora partier av t.ex. plastmattor eller gipsskivor)

Avfall som fors till avfallshanteringsstation ska vara sorterat i brannbart och icke-brannbart avfall.
Bioavfall

e Matrester

e Frukt- och gronsaksskal

e Kaffesump, tepasar

e Hushallspapper, pappersservetter

e Forfarna livsmedel
Hall bort vatska. Ingen plast, enbart biologiskt nedbrytbart avfall.
Atervinningsplats

e Husbolagets bioavfallstunna
Papper

e Dagstidningar och tidskrifter

e Reklam och kuvert

e Skriv-, kopierings- och atervinningspapper
For pappret 0st till atervinningen. Nitar eller gem behover inte tas bort.

Atervinningsplats

e Ekopunktens eller husbolagets papperstunna
e Avfallsstation

24



Kartong

Kartong- och pappforpackningar
Mjolk- och juiceférpackningar

Fling-, kex- och aggforpackningar
Mjolpasar

Sixpack-omslag

Tomma WC- och hushallspappersrullar
Papplador

Atervinningsplats

Vissa ekopunkter
Husbolagets kartongtunna
Avfallsstation

Forpackningsglas

Avlagsna korkar och lock, etiketter far bli kvar. Inga dricksglas, kristall eller varmesakert glas, porslin,
fonster- eller spegelglas. For pantsatta atervinningsflaskor till butiken.

Klara och fargade glasforpackningar
Glasflaskor
Glasburkar

Atervinningsplats

Metall

Stora metallféremal (cyklar, skottkarror m.m.) fors till en bemannad avfallshanteringsstation. Inga

Kommunens ekopunkt
Avfallsstation

Metallburkar, metallock och metallkorkar
Aluminiumfolie och aluminiumformer
Kastruller, stekpannor

Dryckesburkar utan pant

Tomma och torra malfargsburkar samt tryckfria aerosolburkar

elektriska apparater.

Atervinningsplats
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Kommunens ekopunkt
Avfallsstation



Forpackningsplast
Alla tomma, rena och torra plastforpackningar:

e Livs- och tvattmedelsplastforpackningar
e Plastflaskor och plastkanistrar

Plastprodukter och smutsiga plastforpackningar ar blandavfall.
Atervinningsplats

e Domargardens avfallsstation i Borga
e Vissa Rinki-ekopunkter

Farligt avfall

e Avfallsoljor

e Ackumulatorer/batterier

e Lysroroch energisparlampor
e Malfarg, lim, lack

For anvanda batterier till en butik som saljer dem. Tomma forpackningar sorteras enligt férpackningens
material.

Atervinningsplats

e Insamlingsskap for farligt avfall
e Insamlingsbilen Otto
e Avfallsstation

Elektriskt avfall
e Kylskap, frysar
e TV-apparater, datorer
e Spisar, tvatt- och diskmaskiner
e Radioapparater, kaffebryggare, mobiltelefoner

e LED-lampor
Atervinningsplats
. -
e Avfallsstation (
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3. Ordningsregler

SERVICEHUSET LINDA / SERVICEHUSET ELSIE

Dessa ordningsforeskrifter har godkants for att garantera trivseln for husets boende. Alla maste genom
sitt uppforande och pa andra satt beakta de andra invanarna i huset. Invanarna ska se till att ocksa deras
besokare foljer dessa ordningsforeskrifter. Det finns bestammelser gallande fastigheten i kommunens
ordningsregler och i lagen.

GEMENSAMMA UTRYMMEN

Ytterdorrarna halls [asta vardagar kl. 16 - 08 och helgdagar hela dygnet.

Da ytterdorrarna ar lasta skall man se till att de gar i l3s efter att man anvant dem.

Undvik oljud och storande beteende i de gemensamma utrymmena.

Tobaksrokning ar forbjuden i de gemensamma utrymmena. De gemensamma utrymmena skall
anvandas sa att de halls snygga och i ordning.

Av brandsakerhetsskal far foremal enbart forvaras i forvaringsutrymmen. Vid forvaring av
brandfarliga @mnen maste brandsakerhetsforeskrifterna foljas.

Upphéngning av skyltar och reklam samt fastsattning av t.ex. antenner ar tillaten endast med
stiftelsens tillstand.

Upptackta fel i fastigheten skall anmalas till en representant for stiftelsen eller disponentbolaget.

AVFALLSHANTERING

Hushallsavfall och annat skrap skall foras forpackat till soptunnorna. Dartill skall
avfallssorteringsforeskrifterna foljas.

Den boende skoter sjalv om att annat avfall an hushallsavfall fors bort. Avfall som ar skadligt for
naturen maste foras till avfallsmyndigheternas avsedda platser for sddant avfall.

PARKERING

Fordonsparkering ar tillatet endast pa de platser som ar reserverade och markerade for dem.
Ondédig tomgang ar forbjuden.

LAGENHETERNA
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Grannarna skall inte storas. Sarskilt kl. 22:00 - 07:00 skall oljud undvikas.

Lahenheterna skall skotas omsorgsfullt. Vattenlackage och ovriga fel som upptackts skall
omedelbart anmalas till en representant for stiftelsen/bolaget.

Vid flyttnings- och reparationsarbeten skall grannarnas trivsel och trapphusens ordning beaktas.
Tidpunkterna for flytt skall pa forhand anmalas till stiftelsen, och de skall om mojligt utféras
vardagar fore kl. 21:00.

Inget sddant avfall skall sattas i WC:n eller andra avlopp som kan téppa till eller skada dem.

Mat far inte tillredas pd balkongen. Balkongerna skall hallas stadade.

Lagenheterna far inte vadras till trapphuset.



FLYTTNINGSANMALAN

e Avadministrativa skal skall anmalan om flytt och bortflytt alltid goras till en representant for
stiftelsen/bolaget.

DAMMANDE
e Piskande av mattor och sangklader ar tilldten endast pa for andamalet avsedda omraden.
Dammande av kldder, sdangklader och handdukar samt torkande av sma mangder byk ar tillaten
pa balkongen innanfor rackena.
HUSDJUR
e Husdjur skall hallas kopplade da de ar utanfor lagenheterna. De far inte stora de som bor eller
arbetar i huset, och far inte smutsa ner byggnaderna eller tomten. Djur far inte rastas pa eller i
narheten av de platser som ar avsedda for barnlek.
FORESKRIFTSBROTT
e Brott mot ordningsféreskrifterna kan leda till skadestandsplikt eller uppsagning av
hyreskontraktet.
FORESKRIFTERNA HAR GODKANTS AV STIFTELSENS STYRELSE

4.5.2000

i enlighet med tillampliga delar av den modell som godkants av Finlands Fastighetsforbund.
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4. KONTAKTUPPGIFTER
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SERVICEHUSSTIFTELSEN I SIBBO

Amiralsvagen 6, 01150 Soderkulla, tel. 406

3899 kl. 8.00-16.00

ADMINISTRATION

Verkstallande direktor

Veronica Fellman

GSM: 041 469 5180
veronica.fellman@palvelutalolinda.fi

Servicechef

Heidi Gronmark
GSM: 050 564 7202
GSM: 040 1250707

Ekonomisekreterare
Ann-Christin Nokelainen
GSM: 040 129 9988

Kontorsbitrade
Tina Lindqvist
GSM: 050 569 1934

Ledare:
Sandra Granqvist
GSM: 040 544 6435

Ulla Pallasto
GSM: 050 567 6538

Projektet Kultur i hemmet:
Nora Ahola
GSM: 040 544 64 36

Servicehusstiftelsen i Sibbo
Sipoon palvelutalosaatio

VERKSAMHETSSTALLEN

Servicehuset Linda
Besoksadress: Amiralsvagen 6
01150 SODERKULLA
GSM: 050 406 3899 / vaxel kl. 8.00-16.00

Disponent:

Verkstallande direktor

Veronica Fellman

GSM: 041 469 5180
veronica.fellman@palvelutalolinda.fi

Gruppbostad: A-B
GSM: 041 5355963

Gruppbostad: C-D
GSM: 041 535 5964

Servicehuset Elsie
Besoksadress: Jussasvagen 18 K
04130 SIBBO NICKBY

Disponent:

Verkstallande direktor

Martin Lydman / Reim Porvoo Oy
Tel: 0207 44 17 62
martin.lydman@reim.fi

Seniorhuset Sibbo Sofie
Besoksadress: Jussasvagen 12

Disponent:

Verkstallande direktor

Martin Lydman / Reim Porvoo Oy
Tel: 0207 44 17 62
martin.lydman@reim.fi



